
NGAN HANG TMCP A CHAU CONG HOA Xtr HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN KItM SOAT DQc lip -Tr,r do - H4nh phric

TP.HCM, ng 6thing04 ndm 2013

gAo cAO BAN KIEM SOAT
(Trinh E4i hQi tl6ng c6 d6ng thulng ni6n)

- Cdn cu didu 45 Luat cac t6 chric tin dung;

- Cdn cri chric ndng, nhiQm vu cria Ban Ki6m so6t duoc quy ilinh tai didu 56 KhoAn 2 ctia

di€u lQ Ngdn hdng A cna,r;

- Cdn cri Quy chr! quan tri c6ng ty 6p dirng cho c6c c6ng ty ni6m y6t.

Ban Kitim soat b6o c6o dai h6i c6 d6ng ve hoat d6ng crla Ban Ki6m so6t vd k6t qud thAm tra

86o c6o tAi chinh hqp nh6t c,ia Ngan hdng A ChAu nim 2012 nhu sau:

I. Hoat tt6ne cta Ban Ki6m so6t:

1. Ti6ng k5t cric cuQc hgp Ban Ki6m so6t trong nim 2012 vit cic quySt nghi:

Ban Ki6m so6t (BKS) hgp 8 lin gita 2 kj dai h6i c6 d6ng thucrng ni6n dd triiin khai chuc

ning, nhi6m 4r cta Ban.

- Phianhpplin I (26/04/2012):

N6i dung c6c quy6t nghi:

+ Th6ng kO c6c sai pham, ciic kii5n nghi chua dugc thuc hi6n tai cdc don vi theo nQi

dung Thu ki6m tra.

+ Lap Dodn ki6m toiin tai Phdng Kii to6n H6i so.

* Ki6m tra, theo d6i vi6c xu l! cdc khodn tidn grii ti6n Ngdn hdng.

* Tdng cucrng c6ng tdc ki6m tra vi6c khic phuc c6c 86o cilo Thanh tra cria Ngdn hirng

Nhd nu6c (NHI\ID khu vuc Hd N6i.

+ Ki6m tra c6c khodLn phAi thu/ phdi trd cria c6c C6ng ty c6 li6n quan d6n vdng'

- Phianhoplin 2 (20/0s/2012)'

NQi dung c6c quy6t nghi:

+ Nhdn dinh c6c han mfc tidn gui li6n ngdn hdng tin ch6p c6 rui ro tuong t.u nhu hoat

tl6ng tin dung, ki6n nghi voi Uy ban Tin dung vd Thuong truc HQi cldng qudn tri

(HEQT) vd phucrng phAp tinh toan, xiic dinh cric han mric tidn grii li6n ngin hing'

- Phianhqplin 3 @9/07/2012):

N6i dung cric quy6t nghi:

+ TAng cudng vai trd gidm sat cia Ki6m toiin vi6n tai ch6 dti ph6t hiQn s6m nhiing rrli

ro ph6t sinh tai Chi nh6nh/ Phdng giao dich.

* Hoin t6t viCc soet xdt 86o cdo tdi chinh cria NgAn hirng vd hqp nh6t vdi cric C6ng ty

con 6 thring dAu ndm 2012.

+ Ki6n nghi HDeT vd Ban Didu hdnh vO tlng cudng thanh khodn vdng vi thuc hi6n

c6c quy dinh cua NHNN liOn quan diin huy dQng vang.
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+ Ban Kidm torin nQi b0 (Ban KTNB) ph6i hqp voi cdc Phdng/ Ban, KCnh phan ph6i
ctruAn Ui trd so, Gi liQu phuc vU k6 hoach thanh tra cua NHNN.

+ Tri6n khai ki6m to6n tai Phdng Kii toria HQi sd theo dd cuong ki6m toan.

- PhiAn hep lin 4 (31/08/2012):

NQi dung cric quytit .,ghi'

* Ban KTNB girim srit, chi tlao d6i voi bQ mriy ki6m toiin tai c6c C6ng ty con.

+ Ki6m tra, rd so6t tit cit c c hd so vay, bdo l6nh, trrii phitiu cua c6c COng ty c6 li€n
quan d6n 6ng Nguy6n Duc Ki0n.

+ Ki6m tra, ri so6t ciiLc hd so li6n quan d6n giao dich vang hi han, kinh doanh vang tai
KhOi Ngen quy.

- Phian hep lin 5 (20/09/201 2);

N6i dung c6c quy6t nghi:

+ KTNB thuc hi6n hoan t6t k6 hoach ki6m toinndm2Oll.
+ Cdi ti6n nQi dung, phucrng phdp ki6m torin d6 Aap ung y€u cAu c6ng vi6c vd kh6ng

ldm dnh huong d6n hoat d6ng cria c6c don vi trong giai do4n kh6 khdn, khung hoang.

- Phian hep lin 6 (0s/11/2012);

NQi dung cdc quy6t nghi:

+ Phan tich c6c nguy6n nhAn ldm tlng chi phi didu hdnh cria Ngdn hang (dac bi6t chri
trong chi phi cria c6c Cdng ty cung ung dich w cho Ng6n hdng), c6c biQn ph6p gidm
chi phi.

+ KTNB tdng cudng ki6m tra tl6t xu6t theo tlinh huong rui ro.

+ Ban KTNB h5 tro c6c c6ng tdc li6n quan tl6n thanh tra.

* C6c thdnh vi6n BKS chuy6n trSch ki5 torin chri trgng c6ng t6c quytit toan il6n
3U12/2012.

- PhiAn hop lin 7 (23/01/2013);

Ngi dung c6c quy6t nghi:

Ciic cdng vi6c trong tAm trong Qui I I 2013:

+ ThUc hien soiit xdt 86o c6o tdi chinh 2012 cta NgAn hang vd c6c C6ng ty con.

* Giao Trudng ban KTNB ph6i hqp vdi Phdng Kii toAn xu lf c6c khoan phAi thu / phdi

ffi tren Can d6i k6 toan.

+ EAnh gi6 vipc thUc hiQn kti hoach kitim toiln ndrt 2Ol2.

Thdng qua kti hoach KTNB n6m 2013; bdo c6o NHNN theo quy dinh.

* Chri trong kiiim tra n6i dung san phdm, quy trinh nghiQp 4r, cdc quy rlinh Phrip luft
c6 li6n quan nhim h4n ch6 cric rui ro ph6p If.

+ Phan fich nguy€n nhdn ng quri han, luu 1i nguyCn nhAn do con nguoi.

+ T6 chr?c giri.rn s6t k6 hoach chi phi ndm 2013 nhim thu,c hiqn ti6t kiQm, chting llng
phi.

- Phian hep lin 8 (12/04/2013);

NQi dung cric quytit nghi:

* Th6ng qua 86o c6o nQi dung hoat d6ng crla BKS vd k6t qui thAm tra Biio c6o tdi
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chinh hqp nh6t crla NgAn hing vd c6c C6ng ty con trinh Dai hQi C6 rl6ng thuong
ni6n ngdy 2610412013.

2. Ho4t ctQng Ban Ki6m sodt:

a. Vi gidm sdt hogt ttQng h0 thiing vti hogt ttQng ki6m bdn n6i bp:

- BKS chi tlao vd st dung b6 mriy KTNB thuc hi6n c6ng tric gi6m s6t hoat cl6ng cria h6
th6ng th6ng qua vidc kidm torin tai ch6, girim srit tu xa... theo k6 hoach ki6m to6n hdng
nf,m duoc xdy drmg vd b6o c6o cho NHNN; ngodi ra cdn thuc hi6n ki6m to6n tl6t xudt
theo tlinh huong rrli ro theo ydu cAu ngodi k6 hoach cria HDQT, BKS, T5ng Girim d5c.
D6i tuqng duoc ki6m toiin ld c6c Chi nh6nh/ Phdng giao dich, ciic KI5i/ phdng/ Bar/
Trung tam tai H6i sd, c6c C6ng ty truc thu6c. N6i dung ki6m torin tap trung vdo ki6m
toiin quy trinh, kidm toiin tuAn thi vd chri trong iliinh gi6 h6 th6ng ki6m tra ki6m sorit n6i
b0 khi tri6n khai thuc hi6n cric sAn phAm nghiOp vu NgAn hdng.

- Trong ndm 2012, Ban KTNB da thuc hiCn kiiim torin tai chd tinh hinh hoat d6ng cria 168

dcrn vi theo k6 hoach ndm, bao g6m: 47 Chi nhrinh, 110 Phdng giao dich, 1l don vi ld
Kh6i/ Phdng/ Ban H6i so; kirim qu! rl6t xuAt ve djnh kj tai 338 don vi kinh doanh v6i
4.871 lAn kiiim qu!, 529 lan kiiim tra cdng t6c An todn kho qu!; ddnh gi6 h6 th6ng quAn

l1i chAt luqng ISO 9001:2008 tai 53 Chi nh6nh, 82 Phdng giao dich,49 don vi tai H6i so.

Ngodi ra, Ban KTNB cdn thuc hiQn 79 lAn ki6m to6n theo dinh hu6ng nii ro theo y6u

cAu cua HEQI BKS, Ban Di6u hdnh.

- Ban KTNB cdn thgc hiOn vi6c ki6m to6n gi6m s6t tir xa th6ng qua h6 th6ng ciic ti6u chi
,tgiiim sdt duoc b6 sung cdp nlAt thuong xuy€n.

- Ktit quA ki6m torin dd dua ra cric ki6n nghi y6u cdu chinh sua, khic phuc c6c sai s6t, vi
pham tai ciic tlcrn vi duoc ki6m to6n; ciic kiiin nghi li6n quan cltin quy dinh, quy trinh
huorg d6n nghidp w tai H6i sd, cric ki6n nghi tlng cuong h6 th5ng kiiSm tra ki6m so6t
n$i bO tAi ciic dcrn vi duo. c kidm todn, trong c6c sAn phAm nghiOp vu NgAn hdng; cdc kiiin
nghi xu tyi trrich nhi6m c6 nhdn tai m6t sd don vi c6 vi pham. Kiit qud kiiSm toiin vd c6c

ki6n nghi tluoc gui cho HDQT, BKS, Ban TGD d6 tiiip nhQn vd theo d6i vi6c xu lyi, chAn

chinh.

- Ban KTNB cdn ldm dAu mOi rd so6t, cung cdp tdi liQu h6 so cAn thi6t cho clodn Thanh tra
ciic cip trong ndm; d6n dilc vd huong d5n cric clon vi trong todn hQ th6ng khic phuc cric

kiiin nghi crla Thanh tra.

t. vi *iim sotit chi ph{ ilidu hdnh:

- ViQc ki6m sodt chi phi di6u hdnh duoc thuc hi6n th6ng qua ki6m tra vi6c chAp hdnh vd
tu6n thu quy ch6 chi ti0u n6i b0; kitim tra vi6c thuc hiQn chi phi vdi k6 hoach chi phi
duoc duyOt cfra cdp thAm quydn. Tai H6i so vd c6c Chi nh6nh./ Phdng giao dich thu6c
ph4m vi TPHCM thuc hi6n ki6m so6t chimg tir thanh to6n, k6 hoach chi phi, cAp thAm
quy6n ph6 duyQt. T4i cric tlcyn vi ngoii TPHCM vi6c ki6m soAt th6ng qua so s6nh chi phi
thuc hi0n voi k6 hoach chi phi dugc duy6t hdng th6ng.

c. Thim tra btio ctio titi ch{nh:

- BKS dd phin c6ng c6c thdnh vi6n chuydn trdch ki6m tra c6c s5 li6u k6 torin dti thUc hiQn

r?r soilt v2r ki6m torin 86o crio tdi chinh 6 th6ng diu ndm 2012, BAo ciio t2ri chinh cA ndm

2012 cia Ngdn hing vi hqp nh6t voi c6c C6ng fy truc thu6c.

- BKS da thAm tra 86o ciio tdi chinh hqp nlAt cria NgAn hdng vd c6c C6ng ty truc thu6c,

DHCD 2013 Bdo cdo Bon Kidm sodt



th5ng nhAt s6 liQu vOi 86o c6o tdi chinh duoc ki6m to6n bdi ki6m toan d6c lAp, trinh Dai
h6i Cd d6ng thudng ni€n 2013.

d. Cdc nQi dung khtic:

Trong ndm BKS dd ban hdnh cric quy trinh, thrl tuc li6n quan d6n c6ng t6c ki6m to6n nhu:

- Thu tuc Drinh gie nQi b0 ISO 9001 :2008 QP-8.2 ban hdnh ngdy 2 110412012.

- Thi tuc Ki6m to6n theo Dodn QP-7.55 ban hdnh ngdy 14/0612012.

- Huong d5n viOc khic phuc cric ki6n nghi cta Thanh tra, Kiti:m torin n6i b6 WI-02 ban
hdnh ngdy 0910712012.

II. K5t qu:e thim tra b6o c5o tii chinh:

1. K6t qud thAm tra brio c6o thi chinh:

a, NhQn xdt vi brio ctio titi chlnh:

Ban Ki6m so6t dd thuc hi6n vi6c thAm tra 86o c6o tdi chinh hqp nhAt ndm 2012 cta NgAn
hdng vd th5ng nh6t xac *ran trlt qud nhu sau:

- ViQc ghi chdp, lrru trt chimg tri vd lAp s6 s6ch ki! todn duoc thuc hi6n ttring theo Quy6t
dinh s5 1913/2005/QD-NHNN cia Ngdn hdng Nhd nudc.

- CAc b6o crio tdi chinh nlm 2012 cria Ngdn hdng duoc lqp dring bidu m5u ban hdnh kdm
theo Quy6t dinh s6 16/2007IQD-NHNN ngity 18/0412007 cua NgAn hang Nhd nudc.

- 86o c6o tdi chinh hqp nhAt cria NgAn hdng vd ciic c6ng ty con d6 trinh bdy trung thuc vd
hqp li tinh hinh tdi chinh dtin ngdy 31/1212012 vd krit quA ho4t d6ng kinh doanh cho
ndm tai chinh ktit thric tai ngdy 31.ll2l2Ol2; phn hqp voi cric chuAn muc k6 toan Viet
Nam vd c6c qui dinh hiQn hdnh 6p dpng cho linh vuc ngAn hdng vd ciic t6 chuc tin dung.

- Biio ciio tdi chinh cria Ngdn hang di duoc Cdng ty kiiim torin PWC thuc hi6n ki6m toan.

b. Vii tdi sdn vd nguin viin:
i,,^

Lac so lleu nnu sau:

DVT: Tri6u tt6ng

TAI SAN SO TIEN

Ti€n mlt, vang bac, cl6 quf 7.096.310

TiAn gui tqi Ngin hdng Nhd nuoc MOt Nam 5.554.977

Tidn, ving grii tai ngAn hang vd cho vay cic TCTD kh6c 22.001.529

Tri &{ phdng rili ro cho vay cdc TCTD khdc (1s.s34)

Chrmg khoan kinh doanh 1.246.566

Tri d.r phdng gidm gid ch*ng khodn kinh doanh (264.82e)

C6ng cu tdi chinh ph6i sinh vd ciic tdi sdn tdi chinh khric 12.338

Cho vay khrlch hang t02.814.848

Tri d.t phdng rili ro cho vay khdch hdng (1.s02.082)
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Chumg khoan tldu tu 24.633.126

Tri dV phdng gidm gid chung khodn diu tn

G6p vi5n dAu tu ddi han

(308.173)

1 .465.340

Tri dq phdng gidm gid diiu ttr ddi han (s0 053)

1.473.454Tai san c6 dinh

l2. t 50.090

TONG CQNG TAI SAN 176.307.607

NO PHAI TRA VA NGUON VON CHU SO HUU

Cric khodn no chinh phri vd NgAn hdng Nhd nuoc

Tidn gui vd vay ciic TCTD khric

Ti6n gui cira khiich hang

13.748.800

125.233.595

Cdng cu tdi chinh ph6i sinh vd c6c khoin no t?ri chinh khric

V6n tdi tro, ty th6c <tAu tu, cho vay TCTD chiu nhi ro 316.050

Trrli phi6u vd chimg chi tiAn gti

C6c kho6n ng khiic

V6n vd ciic qu!

+ V6n di€u l€

20.201.212

4.183.498

11.959.329

9.376.965

+ Cdc qui dqr trit

Loi nhudn chua phdn ph6i

-A-.^ ^^-,^ -,n -,- ? -TONG cQNG Nq PHAI rRA vA voN cHU so Htru

c. VithunhQpvdchiphi:

Cdc s6 li6u nhu sau:

2 582.361

665.123

176.301.607

DVT: Tri0u ddng

THU NHAP

Thu nhdp tu l6i

Thu nhQp tu hoat d6ng dich vu

Thu nhap tir hoat d6ng khric

Thu nhfp c6 tuc tu g6p v6n, mua c6 phAn

Thu nhAp thuin (16 thuAn) tir hoat d6ng kinh doanh ngoai t€ vd vdng

SO TIEN

22.269.055

916.595

97.849

t45.046
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Thu nhAp thuAn (16 thuin) tu mua brin chimg khorin kinh doanh

Thu nhdp thuAn (16 thuAn) tri mua brin chimg khorin dAu tu

CHI PHi

251.524

(273.410)

chi phi tra lai 15.398.127

Chi phi hoat d6ng dich vu 214.028

Chi phi hoat d6ng khdc

Chi phi quAn lj chung

96.133

4.270.66t

Chi phi du phdng rui ro tin dung 521.391

1.042.676TONG LQI NHUAN TRTIdC THUE

Thu6 thu nhrip doanh nghi€p (dU ki6n) 258.636

784.040LgI NHUAN sAU THUE (du kiiin)

2. Drinh giri k6t qui ho4t tlQng kinh doanh cria ngf,n hirng:

Trong ndm 2012, hoat dQng kinh doanh crja ngAn hdng vd c6c c6ng ty con dd dat duoc

nhirng kiit qui nhu sau:

DVT: Tj'd6ng

Chi tiOu K6 hoach

nilm2012

Thuc hi6n

nIm 2012

Tf 16 thuc ThFc hiQn So srinh

hiQn/k6 nrm 201 nim 2011

ho4ch 2012

379.000 176.308 47% 281.019

118.000 102.8 t 5 87% 102.809Du nq

Tidn gfri tt khrich
hing, trong dri:

- TiAn s*i fiA ki1n VND

Lqi nhuAn trufc thu6

HQ sii An toirn v6n

Tf lQ nq xAu
+

2,50%

185.637

83 051 + 16,3%
I

o.8g%

140.735

96 569

5.500

> 9Yo

< lYo

V6n didu rcl,t9.376.965 tri6u d6ng, kh6ng tdng so vcri ndm 2011.

T6ng tii snn ld 176.307.607 tri6u d6ng, giim3Toh so v6i ndm 20ll (281.019.319 trigu
.l ^, ,, I

Oong). L ac nguyen nhan chu yeu:

a

a
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- Huy d6ng v6n giAm.

- C6c khoan phdi thu (Tdi sdn kh6c) gidm.

- Ti€n gui tai cac T6 chuc tin dung khdc gidm.

V6n huy d6ng tir khach hang (T6 chrlc kinh t6 vi ddn cu) il€n 3l/12i2012 la 140.735 li
d6ng, giam 44.902 ty ddng so voi nim 2011, nguydn nhAn:

- Huy d6ng vdng gidm:27.918 tj' d6ng (do chinh siich cira Nhi nuoc ch6rn dut huy

dong vir cho vay vdng).

- Huy d6ng ti6n gui c6 kj, han tu Td chuc kinh t6 gidm, chu y6u do cric khodn tidn

gui cl6m bdo cho khodn phdi thu lidn quan d6n hoat tl6ng kinh doanh vdng vd

thuc hi6n giao dich hqp da,ng vang kj, h4n, phat sinh trong nam 201 I . dd tdt todn

trong ndm 201 2.

- Huy <l6ng ti,in gui tiiit kiQm VND ting: 13.515 tj d6ng (tang 16,3%) so v6i nim
2011.

- Huy tlQng ngoai t6 gidm: 8.486 ty ddng.

T6ng du no tin dung ld 102.815 tj'd6ng, kh6ng ting so v6i nim 201I (102.809 tj d6ng),

so voi k6 hoach dat 87%.

Ti le nq x6u (nh6m 3 d6n nh6m 5) ld 2,5% t6ng du no, tang 1 ,61% so vtri ndm 201 1 ;

tdng 1,5% so v6i k6 hoach. Trong bdi canlr ndn kinh tii gap nhi6u kh6 khdn, nhiiju doanh

nghiep bi dinh d6n sdn xu6t, hdng h6a tdn kho cao,... thi no xdu tdng ld didu kh6 tranh

kh6i. Di vQy, tj'lQ no xAu vAn th6p hcrn mric binh qudn cta ng?rnh.

Loi nhudn rruoc thue ld 1.042.676 tridu d6ng. dat lgVo so voi kd hoach. gidm 7 5Vo so voi

nam 201 I : ciic nguy6n nhdn chu yeu do:

- L6 ve kinh doanh vdng, ngoai t6: 1.863.643 tri6u ddng.

- Tdng rrich dg phdng rui ro tin dpng: 52l.l9l triduddng.

- Chi phi qudn I! chung kh6ng gi6m tuong irng so vdi mric sut gidm tdi sdn crla

Bang T6ng k6t tdi san va cAc ho4t d6ng kinh doanh khiic.

- Ciic khodn thu tir cho vay, tidn gni thi truong li6n ngdn hdng sut gidm manh so

voi nnm 201 L

III. Giim sdt hoat d6ne quin tri vi didu hinh:

1. Ph5i hqp ho4t itQng cria Ban Ki6m soit vri,i HQi rtdng quin tri, Ban diAu hirnh:

- Trong ndm. BKS ptrOi trqp voi HDQT. Ban Didu hanh dd thuc hi6n nhi6m w vir thuc

hi6n k6 hoach kinh doanh cua Ngdn hdng. BKS tham du dAy tlu cdc phi6n hop cua

HDQT; HQi nghi So ktit, T6ng k6t. Trong cric phi6n hop ndy, BKS cirng tham gia thdo

ludn vd d6ng g6p li ki6n vdo n6i dung cua timg phi6n hop. Tru<rng ban Ki6m sorit tham

gia HQi d6ng xri ly rii ro Tin dung, theo d5i xri lj no xAu vd trich lap dU phdng rui ro tin
dung. BKS clng tham gia hoat d6ng Ban An todn Ngdn hane de kh6i phuc thanh khodn

vd duy tri hoat d6ng binh thudng cta Ngdn hdng trong giai doan xdy ra su c6 vio thdng

0812012.

-,i ,l- T6ng Girim d6c vd cdc thdnh vi6n Ban Di6u hdnh cung cAp th6ng tin. b6o ciio theo ydu

cAu vd ciic dir li6u c6 li€n quan dd gfs thuc hidn nhi6m vu.

- BKS th6ng qua bQ mriy KTNB vi vi6c gi6m s6t Bdng t6ng ktit Tdi sdn d6 thuc hiOn gi6m
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s6t hoat d6ng qudn tri didu hdnh th6ng qua vi6c chdLp hdnh c6c quy dinh cira NHNN li6n

quan di5n h0 s6 an todn v6n; ch6m dut huy dOng vang vd kh6i phuc tr4ng th6i vdng; quan

ly rui ro; quan lf qu! v2r an toirn kho qu!. Chd,p hdnh cric quy tlinh cua ACB [i6n quan

d6n chi ti6u n6i b6, mua sim tdi sAn cO Ainl, truy d6ng v6n, su dung v6n, giao dich ngAn

qu!, chAt luong tin dung,...

Cric kiit qud gi6m s6t, ki6m tra ki6m to6n cira BKS, Ban KTNB dAu duoc th6ng bdo tldy

dir vi kip thoi tl6n HDQT, Chi tich HDQ! T6ng Girim d6c.

2, Ho4t ilQng quin tri vir didu hirnh.

- Ho4t tl6ng quAn tri di6u hdnh cuaACB ndm 2012, dec bi6t tu th6ng 08/2012 dtii mat voi
nhirng bitin dQng lon, phuc tap va diy rui ro. Cric thdnh vi€n Thuong truc HDQT v2r

T6ng Giem d6c phai tir nhi6m vir bi truy t6 do c6 li6n quan d6n mot vu iin. T6ng Giilm
d<ic moi duoc b6 nhi6m ngdy 23l}8l2}l2 vd Chir tich HDQT,02 Ph6 Chn tich HDQT
duqc b6 nhi€m 18/09/2012, 04 thdnh vi€n HDQT duoc bAu b6 sung tir 2611212012.Ho4r

dQng quan tri tli6u hdnh tu cu5i Quy 3l2Ol2 chi nhim muc ti6u an todn, kh6i phuc hoat

dQng binh thucrng cria NgAn hdng, thuc hi6n c6c quy tlinh crla NHNN li€n quan d6n

ch6m dm huy d6ng vdng, kh6i phuc trang thrii vang. Kiit qud hoat d6ng kinh doanh vi
th6 c6 dnh huong tdn, Id ndm dAu ti6n trong nhidu ndm tu khi thdnh l6p kh6ng hoin
thirnh cdc chi tieu k6 hoach kinh doanh chu y6u do Dai h6i c6 d6ng giao. Tuy nhien voi
n6 luc cia HDQT, Ban Didu hdnh hi6n hdnh vd todn th6 cdn bo nhdn vi6n Ngan hang cl6

vuot qua giai doan kh6 khan. duy tri hoat d6ng 6n clinh, binh thudng.
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